
Proativa.
Contínua.
Sem atrito.

Previna fraudes de forma proativa e construa confiança.

Uma década de violações de dados e malware expôs bilhões de elementos de  informações pessoalmente 
identificáveis (PII) e identidades roubadas. Os fraudadores se aproveitaram disso por meio de diversos ataques, como 
roubo de conta, ataques de manipulação, golpes e outros. As soluções pontuais tradicionais não fornecem uma visão 
de 360 graus do risco e notificam o banco de forma reativa no momento da transação. À medida que o mundo adota 
cada vez mais pagamentos em tempo real, os bancos precisam de uma plataforma única de fraude para impedir os 
ataques antes da fase da transação. É hora de mudar o jogo; a prevenção precisa acontecer de forma proativa, não 
reativa, sem causar desconforto ao cliente.

Confiança digital

Aprovada por 80% das empresas Fortune 500 do mundo

Impeça ataques em todas as interações online, coletando e analisando dados biométricos e de comportamento do 
cliente, rede, dispositivo e dados de ameaças — seu BionicID™ em tempo real. A Defesa ativa da Feedzai impede 
proativamente malwares, phishing e cavalos de Troia de acesso remoto antes que roubem identidades e causem 
danos.

A abordagem Conheça seu usuário (KYU) da Feedzai continua a questionar de forma contínua e sem atrito, “você é 
realmente você?”, utilizando o BionicID™ de um usuário para identificar clientes legítimos, impedir fraudes antes que 
elas aconteçam e melhorar a experiência do cliente, eliminando autenticações adicionais e reduzindo falsos positivos.

Os dados e análises do BionicID do usuário são pré-integrados com a Fraude transacional para bancos da Feedzai. 
Eles também podem ser usados por outras soluções de monitoramento de transações ou gerenciamento de eventos 
e informações de segurança (SIEM) para fornecer dados e análises de interação do usuário para melhorar a precisão 
das decisões de transações e reduzir o risco operacional.

Interrompa ataques online em tempo real

Verifique continuamente os clientes

Aprimore a tomada de decisão de transações
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IA híbrida
Os BionicIDs do cliente são analisados, 
atualizados e verificados em cada interação 
com a tecnologia de IA híbrida que permite que 
você realmente conheça seu usuário e proteja-o 
durante cada sessão.

Experiência do cliente sem atrito
Evite atritos com os clientes, autenticando 
silenciosamente os usuários em cada interação, 
sem a necessidade de métodos de verificação 
que induzem atritos.

Defesa ativa
Impeça malwares que roubam identidades 
ou ataques de phishing. Ao impedir que os 
usuários sejam manipulados a comprometerem 
suas credenciais.
Proteja os clientes contra malware de sequestro 
de sessão por cavalo de Troia de acesso remoto 
de forma automática por meio de autenticação 
intensificada ou ações automáticas de logoff de 
sessão.

Tempo real
Todos os dados de interação do BionicID do 
cliente são pré-integrados no Monitoramento 
de transações da Feedzai para bancos e 
podem ser integrados em outros sistemas de 
monitoramento de transações ou sistemas 
SIEM para melhorar a tomada de decisões de 
monitoramento de transações.

Modelo de implantação flexível
Pré-integrado com a Fraude transacional para 
bancos da Feedzai, autônomo ou em conjunto 
com outras soluções de Monitoramento de 
transações, SIEMs ou outros sistemas de 
gerenciamento de fraude via API.

Características principais

Verificação abrangente do cliente
Os clientes são verificados em cada interação 
através da coleta e análise contínua de seus 
BionicIDs compostos de ações biométricas 
online, padrões comportamentais, dados 
de dispositivos, comportamento de conta, 
geolocalização e muito mais, em busca de 
anomalias.

Prêmios e reconhecimentos

A Feedzai foi nomeada Líder em 
Biometria Comportamental.

A Feedzai foi reconhecida 
na categoria “Melhor 
Plataforma de Machine 
Learning contra Fraude e 
Antilavagem de Dinheiro”.

A Feedzai foi reconhecida 
na categoria “Desempenho 
Forte em Gestão de 
Fraudes Corporativas”.

Agende uma demonstração

Conheça nossa 
tecnologia em ação.
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