
ScamPrevent™ 
de Feedzai

Protégez vos clients contre les escroqueries.

Les escroqueries sont conçues pour inciter les victimes à effectuer des paiements, souvent en recourant à la contrainte ou à la coercition. 
Les escroqueries sont difficiles à détecter pour les banques, car ces paiements sont autorisés et exécutés par le véritable titulaire du 
compte. Les consommateurs risquent de développer davantage de confiance dans l’escroc que dans leur banque. Cela doit changer.

Alors que les paiements instantanés sont de plus en plus déployés à travers le monde, cette menace augmente encore plus.  
Chez Feedzai, nous donnons aux banques et aux PSP les outils et les conseils dont ils ont besoin pour empêcher les criminels de détruire 
la confiance des clients, ce qui finit par éroder les revenus. 

Customer Risk 360 de Feedzai permet aux banques de comprendre le comportement unique de chaque individu. Il identifie avec 

précision les anomalies sur plusieurs canaux avec des profils centrés sur le client et utilisant une analyse précise du comportement, 

des appareils, du réseau, des paiements et de l’activité des utilisateurs, le tout sur une plateforme unique et évolutive. 

Aidez les clients à protéger leurs clients contre les fraudeurs grâce à une prise de décision automatisée en matière de risques, des 

alertes personnalisées et un flux de travail de remontée d’informations adapté à la typologie de fraude détectée. S’associer à Feedzai 

signifie acquérir les meilleures solutions de lutte contre la fraude et des conseils sur les meilleures pratiques pour éduquer les clients 

et les équipes internes de lutte contre la fraude qui renforcent la confiance.

Tirez parti d’une plateforme cloud flexible et indépendante des données avec des modèles d’apprentissage automatique sur mesure. 

Les analyses brevetées et primées de Feedzai éliminent les incertitudes liées à l’identification et à la prévention des fraudes non 

autorisées et autorisées.

Effectuez des évaluations granulaires des risques

Appliquez les apprentissages pratiques du secteur

Adoptez une plateforme de bout en bout 

https://feedzai.com/


Regardez comment ça marche

Il est temps de protéger 
vos clients de manière 
proactive.

sales@feedzai.com          info@feedzai.com         feedzai.com

Protection client silencieuse
Authentifiez passivement chaque interaction 

et transaction en temps réel en utilisant une 

combinaison d’analyse transactionnelle, de biométrie 

comportementale et de renseignements sur les appareils.

Stratégies de fraude flexibles
Personnalisez les seuils de score et les flux de travail 

pour prendre des décisions stratégiques optimales. 

Effectuez une simulation de règles, une validation de 

modèle et une comparaison en quelques jours, et non en 

quelques semaines, pour comprendre le véritable impact 

de tout changement stratégique avant son déploiement.

Des résultats explicables et exploitables
Obtenez de la transparence sur les raisons pour 

lesquelles une décision a été prise. Les scores de risque 

de Feedzai contiennent des informations contextuelles 

qui permettent aux banques d’appliquer des stratégies 

d’authentification qui représentent le bon type de risque.

Gestion des cas de bout en bout
Résolvez rapidement les enquêtes via une interface 

utilisateur unique et intuitive et répondez rapidement aux 

menaces de fraude en constante évolution.

Modèles et règles spécifiques  
aux escroqueries
Déployez des modèles et des règles de détection des 

escroqueries conformes aux meilleures pratiques qui ont été 

testés dans le secteur bancaire. Nous formons nos modèles 

avec des centaines de fonctionnalités issues d’escroqueries 

précédentes afin de minimiser les pertes financières.

Prix et reconnaissances

75 % 0,08 % 9:1
de taux de détection de taux d’intervention de ratio de faux positifs

Dans une banque européenne de premier rang

Principales caractéristiques

Profils clients granulaires
Évaluez le risque pour chaque client à chaque 

interaction à travers une série de mesures, notamment 

les modèles de dépenses, l’emplacement, les frappes au 

clavier, l’activité et bien d’autres encore.

Feedzai est nommée meilleure 
innovation en matière de surveillance 
de la fraude transactionnelle 
et de prise de décision.

Feedzai est nommée leader de catégorie 
dans le quadrant RiskTech pour les 
solutions de risque de paiement.

Feedzai est le numéro 1 mondial de l’IA 
responsable pour les plateformes intégrées 
de gestion de la criminalité financière.
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